Adatvédelmi szabalyzat

|. Bevezetés

Nagy-Kovacs Lilla EV. szamara kiemelt fontossagl cél a www.pajtipajta.hu ldtogatdi altal
rendelkezésre bocsatott személyes adatok védelme, a latogaték informdciés 6nrendelkezési joganak
biztositdsa. Nagy-Kovacs Lilla EV. a latogatdk személyes adatait a hatalyos jogszabalyi elGirdasokkal
O0sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsdgarél, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések és mas ajanlasok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

A szolgdltatas, illetve a Szabalyzat kialakitdsa sordn figyelembe vettilk a vonatkozd hatdlyos
jogszabdlyokat, illetve a fontosabb nemzetkozi ajanlasokat, kiilénos tekintettel az aldbbiakra:

- A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatédlyon kivil helyezésérdl széld
Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 szamu (2016. aprilis 27.)

rendelete,

- Az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény,
- Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran sz6lé 1998. évi VI. térvény,

- A Magyar Tartalomszolgaltatok Egyesiiletének a tartalomszolgaltatasra vonatkozé mikodési, etikai
és eljardsi szabdlyzata, kilonds tekintettel a személyes adatok és informdcidk kezelésérgl és
védelmérdl sz6lo 2. szamu mellékletre.

Il. Adatkezeld, Adatvédelmi tisztvisel6

A www.pajtipajta.hu honlappal kapcsolatos adatkezelést AdatkezelGként végzi:

Nagy-Kovacs Lilla E.V.
+36 70 397 6562

info@pajtipajta.hu

Ill. Az adatkezelés alapelvei
A személyes adatok kezelésének alapelvei:

- jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamdra atlathatd6 moddon kell végezni az
adatkezelést (,jogszerliség, tisztességes eljards és atlathatdsag”)

- gyljtése csak meghatdrozott, egyértelm( és jogszer( célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztetheté modon (,,célhoz kotottség”)

- az adatkezelés céljai szempontjabol megfelelSek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozdodniuk (,,adattakarékossag”)

- pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden ésszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjdbdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (,, pontossag”)

- tdroldsanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez szlikséges ideig teszi lehetévé (, korlatozott tarolhatdsag”);
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- kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazdsdval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”)

- szlikséges intézkedések megtétele annak érdekében, hogy az adatkezelés elveinek valé megfelelést
igazolni lehessen (,,elszamoltathatdsag”)

IV. A kezelt személyes adatok kére, az adatkezelés id6tartama, célja és jogalapja
A kezelt adatok kore:

az Adatkezel6 kezeli a ldtogatdk IP cimét, illetve azon személyes adatait, amelyeket a latogatok
kozvetlen megkeresés esetén onkéntesen atadnak az AdatkezelS részére. Az Adatkezel$ tovdbbd a
cookie-k (sttik) elhelyezéséhez szlkséges személyes adatokat, tovabba a Google Analytics
rendszerének hasznalatdhoz sziikséges személyes adatokat is kezeli.

IV.1. IP cim, 6nkéntesen atadott személyes adatok
Az adatkezelés célja: szolgdltatashoz sziikséges adatok, kapcsolattartas
Az adatkezelés id6tartama: a szolgaltatds igénybevételének id6tartama

Az adatkezelés jogalapja: a ldtogatok o©nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld
hozzdajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

V.2. Cookie-k (siitik)

Az adatkezelés célja: A sitik haszndlatdnak célja, hogy gyorsitsdk az oldal hasznalatat,
kiegyensulyozzék a szerverekre érkez6 terhelést, vagy automatizmusokkal segitsék és konnyitsék az
oldal haszndlatat. A sitik olyan fajlok vagy informaciddarabok, amelyeket a latogatd altal elért
webszerver kild a latogatd szamitdégépének webbongészbje szamara. Egy siti altalaban tartalmazza
annak a webhelynek a nevét, ahonnan érkezett; a siti értékét, vagyis egy véletlenszerlien generalt
egyedi szamot, valamint élettartamat, azt, hogy milyen hosszan marad a késziiléken. A siti a latogaté
szamitogépének, késziilékének hattértarjaban, egy fajlban tarolddik. A fajl tartalmat a satit elkildé
webszerver barmikor lekérdezheti a bongész6tél.

Suti tipus Mit osinal? A siiti gyGjt személyes Megé&rzési idé
adatokat vagy azonosit?

session siiti  Asiiia munkamenet azonosfogt Nem azonosit egyénileg. A slti a munkamenet
taraimazza, alapvetden sziikséges végéig él,
ahhoz, hogy a Efogatt haszndhassa azt kovetden lejar.
a kiBnbzs funkadket, iay pékisul
a kordbhi Kpésekre, beit
sziwvegre vald emiékezsst

Az anonim latogatdazonositd kontrollalasa és torlése



Az internet béngészGben be lehet allitani, hogy a latogatd elfogad, vagy letilt bizonyos sitiket, illetve
blokkolja valamennyi elhelyezését. Figyelmeztetést is kérhet arrdl, ha sitiket allitanak be az eszkozén,
valamint megtekintheti azt, hogy a meglatogatott oldal milyen sitiket helyezett el a szdmitdgépén. A
sitik kezelését az egyes bongész6kon eltérGen kell bedllitani. Ehhez érdemes tanulmanyozni a
bongész6 beallitasi lehetbségeit.

Az adatkezelés jogalapja: a ldtogatok o©nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld
hozzajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

IV.3. Google Analytics hasznalatahoz sziikséges személyes adatok

A weboldal a Google Inc. (,Google”) Google Analytics rendszerét hasznalja a latogatottsaganak
elemzésére. A Google Analytics rendszere sltiket - egyszerd, rovid, kisméret(i szoveges fajlokat - tarol
el a latogatd informatikai eszkdzén és ezek segitségével elemzi a weboldal [dtogatottsagat, segitve
ezzel a weboldal fejlesztését a felhaszndloi élmény fokozasa érdekében.

A sitiben rogzitett, weboldal latogatottsagdra vonatkozd adatok (a latogatas idGpontjaval és a
latogatd IP cimével egylitt) a Google USA szervereire kerlilnek atvitelre és letarolasra. A Google arra
hasznalja ezeket az adatokat, hogy a latogatd honlap-latogatasi szokasait kiértékelje, jelentéseket
allitson Ossze ezekrél, valamint arra, hogy egyéb, a weboldallal és az internet hasznalatdval
kapcsolatos szolgaltatasokat nyudjtson.

A sitik telepitése megakadalyozhatd ugyan a bongész6 megfelel§ beadllitasaival, ebben az esetben
viszont el6fordulhat, hogy a weboldal bizonyos funkciéi esetleg nem hasznalhaték a maguk
teljességében. A weboldal haszndlataval a felhaszndlé kifejezetten beleegyezik, hogy a Google
feldolgozhatja az el6z6ekben ismertetett mdédon a weboldal hasznalatabdl ered6 adatokat.

Ha a latogatd a siiti bedllitdsait szeretné kezelni, vagy letiltani a funkcidrdl, azt a sajat informatikai
eszkdzén megteheti a bongészdjében. A bdongész6 eszkdztaratdl fuggben taldlhatéak meg a cookie-k/
sutik/kovetési funkciok elhelyezkedései, altalaban azonban az Eszk6z6k azon beliil a Bedllitasok azon
beliil az Adatvédelem bedllitdsai alatt lehet beallitani, hogy a latogaté milyen kovetési funkcidkat
engedélyez vagy tilt meg az informatikai eszkdzén.

Azok a latogatdk, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics jelentést készitsen a latogatdsukrol,
telepithetik a Google Analytics letiltd bongész6bévitményt. Ez a kiegészité arra utasitja a Google
Analytics JavaScript-szkriptjeit (ga.js, analytics.js, and dc.js), hogy ne kiildjenek latogatasi informaciot
a Google szamara. Emellett azok a latogatok, akik telepitették a letiltd bongész6bbvitményt, a tartalmi
kisérletekben sem vesznek részt.

Az Analytics webes tevékenységének letiltasahoz, fel kell keresni a Google Analytics letiltd oldalat
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout), és telepiteni kell a bévitményt bongész6hoz. A
bévitmény telepitésérdl és eltavolitdsardl tovabbi tajékoztatas elérhet6 az adott béngész6hoz tartozd
sugoban.

A Google sitikkel kapcsolatban az alabbi linken talalhaté bévebb tajékoztatas:

https://www.google.com/policies/technologies/cookies

Az adatkezelés jogalapja: a ldtogatok o©nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld
hozzdajarulasa (GDPR 6. cikk (1) a) pont).

IV.4. K6z0sségi pluginek

Weboldalunkon a Facebook és a Youtube kdzdsségi plugin-jei keriilnek alkalmazasra:
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V. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

Az Erintett kérheti:

a) a személyes adataihoz valé hozzaférést,

b) a személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) a személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy kezelésének korlatozasat
d) adatainak hordozasat.

V.1. Hozzaférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz hozzaférést kapjon. Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes
adatok mdsolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Ha az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a
kérelmet, az informdaciokat széles korben haszndlt elektronikus formatumban kell rendelkezésre
bocsatani, kivéve, ha az Erintett masként kéri.

V.2. Helyesbitéshez vald jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo pontatlan személyes adatokat.

V.3. Torléshez valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, és koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkiil torolje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maddon kezelték;

b) az érintett visszavonja GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja értelmében az adatkezelés alapjat
képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

c) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

d) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagdllami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e) a személyes adatok gy(jtésére az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében
emlitett, informacids tarsadalommal Osszefliggs szolgdltatasok kindldsaval kapcsolatosan kerilt sor
(gyermek hozzajaruldsara vonatkozo feltételek).

V.4. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak
valamelyike teljesul:
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a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhaszndldsanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs szliksége a személyes adatokra adatkezelés céljabédl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az Erintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagdllam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

V.5. Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az Erintett tovabbd jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovdbba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha: (i) az
adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzajaruldson, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és
(ii) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

V.6. Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai:

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy
hénapon beliil tajékoztatja az Erintettet kérelme nyomdan hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hatdrid6 meghosszabbitdsardél az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja az Erintettet. Ha
az Erintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetSség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.

Az Adatkezel§ az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dij felszamitasa nélkil biztositja. Ha az
Erintett kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétléds jellege miatt — tulzd, az
adatkezel6 figyelemmel a kért informacid vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre:

a) ésszer(i 6sszegli dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmlen megalapozatlansaga vagy tulzo jellegének bizonyitasa az adatkezel6t terheli.
Ha az adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovébbi, az Erintett személyazonossdganak megerGsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

VI. Jogérvényesitési lehetdségek:

Az Erintett jogosult kdzvetleniil az Adatkezel6hodz fordulni postai levélben vagy e-mailen keresztiil az
II. fejezetben rogzitett elérhetGségeken.

Az Erintett a jogainak megsértése esetén az adatkezelSvel szemben birésaghoz fordulhat. A birésag az
Ggyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az



adatkezel$ koteles bizonyitani. A per elbiralasa a torvényszék, a févarosban a FGvarosi Torvényszék
hataskdrébe tartozik. A per az Erintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti tdrvényszék elétt is
megindithatd.

Az adatkezel6 az Erintett adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart kdteles megtériteni. Az adatkezel6 mentesil a felelsség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell
megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a kdrosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabdl szdrmazott.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat (dr. Péterfalvi Attila a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag elndke, postai cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c, Telefon: +36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-
mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu).
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